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ORDEN POR LA QUE SE APRUEBAN LAS BASES REGULADORAS Y SE EFECTUA LA CONVOCATORIA PARA
LA CONCESION DE SUBVENCIONES DENOMINADAS BONOS PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE
LA EMPRESA CANARIA PARA EL EJERCICIO 2020, MOTIVADA POR LA CRISIS SANITARIA DE LA COVID-
19

Examinado el expediente para la aprobacion de las bases reguladoras y de la convocatoria para la
concesién de subvenciones destinadas a financiar la transformacion digital de la empresa canaria para
el ejercicio 2020.

Vista la propuesta formulada por el Director de la Agencia Canaria de Investigacidn, Innovacion y
Sociedad de la Informacion (ACIISI) y teniendo en cuenta los siguientes:

|. ANTECEDENTES

12.- La emergencia provocada por la COVID-19 ha desembocado en una crisis sin precedentes, que estd
poniendo a prueba los engranajes que cohesionan la sociedad y la economia de todas las naciones. En
Espafia, las medidas sanitarias impuestas a la poblacion tras el estado de alarma declarado mediante
el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, han modificado patrones de comportamiento en el trabajo,
las relaciones personales y el consumo. Este nuevo contexto, complejo e incierto, supone un reto que
afecta a empresas de todos los tamafios y sectores, las cuales deben afrontar, sin dilacién y de una
manera decidida, la transformacién de su modelo de negocio para adecuarlo a la nueva realidad.

En esta transformacion tienen un papel fundamental las TIC, pues su incorporacion a la cadena de valor
constituye una herramienta clave para optimizar y mejorar la gestién no solo de los procesos
productivos internos, sino también la relacion con clientes y proveedores, permitiendo, ademas, la
implantacidn de nuevas relaciones laborales mas flexibles y auténomas, basadas en la virtualizacién y
el teletrabajo.

Las ya mencionadas excepcionales circunstancias originadas por la COVID-19 y la necesidad de apoyar
lo antes posible a las empresas que se encuentran en situaciones financieras dificiles, requieren del
refuerzo de los instrumentos de la ACIISI para el apoyo a la transformacidn digital, primando aquellos
proyectos de caracter transversal que cubran todo el espectro de la actividad de la empresa. A esto hay
qgue sumar el hecho de que esta iniciativa responde a lo que propugnan las distintas normas europeas,
nacionales y regionales generadas a raiz de la mencionada crisis sanitaria: facilitar liquidez y ampliar
plazos de ejecucién a las empresas. En este sentido, es de aplicacion el Marco Nacional Temporal
relativo a las medidas de ayuda a empresas y auténomos consistentes en subvenciones directas,
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anticipos reembolsables, ventajas fiscales, garantias de préstamos y bonificaciones de tipos de interés
en préstamos destinadas a respaldar la economia en el contexto del actual brote de COVID-19.

2- La Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, como Departamento del Gobierno de
Canarias, en virtud de lo dispuesto en el art. 1 del Decreto 9/2020, de 20 de febrero, por el que se
aprueba su Reglamento Orgdanico, asume la propuesta y ejecucién de las directrices del Gobierno de
Canarias y de la gestion de los servicios y competencias en el area de investigacién, innovacién
tecnolégica y sociedad de la informacion.

39.- Las presentes subvenciones estan recogidas en el Plan Estratégico de Subvenciones para el periodo
2020-2022, aprobado por Orden n2 63/2020, de fecha 12 de febrero de 2020 (BOC n¢ 37, de 24 de
febrero de 2020), modificado por Ordenes n.2 250/2020, de 29 de junio (BOC n2 142, de 15 de julio de
2020) y n2 287/2020, de 28 de julio (BOC n.2 162, de 12 de agosto de 2020).

42.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 del Reglamento Orgdnico de la Consejeria de
Economia, Conocimiento y Empleo, aprobado por el Decreto 9/2020, de 20 de febrero de 2020, la ACIISI
es el drgano, con rango de direccidn general, encargado de desempefiar las competencias relativas a
las politicas y programas publicos en materia de investigacion, desarrollo tecnolégico, innovaciéon
empresarial y despliegue de la sociedad de la informacién de la Administracién Publica de la
Comunidad Auténoma de Canarias, asi como de las entidades dependientes de la misma (BOC n? 44,
de 4 de marzo de 2020).

.- Para la ejecucidén de estas competencias, durante el presente ejercicio se considera conveniente
articular las bases que han de regir en la concesion de subvenciones destinadas a financiar la
transformacion digital de la empresa canaria.

2.- En el presupuesto de gastos de este Departamento para el presente ejercicio aprobado por la Ley
19/2019, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de Canarias para
2020, se contempla crédito suficiente y adecuado para dar cobertura econdmica a la presente
convocatoria en la aplicacion presupuestaria 15.17.467C.770.02 P.I. 157G0061 “Desarrollo de la
economia digital”, por importe de 2.423.921,78 €.

Teniendo en cuenta las siguientes

Il. CONSIDERACIONES JURIDICAS
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Primera.- Es de aplicacidn en el procedimiento de concesion de estas subvenciones la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones, su Reglamento de desarrollo aprobado por Real Decreto
887/2006, de 21 de julio, y el Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen
general de subvenciones de la Comunidad Auténoma de Canarias, modificado por el Decreto 5/2015,
de 30 de enero.

Segunda.- El régimen de subvenciones recogido en las bases se acoge al Marco Nacional Temporal
relativo a las medidas de ayudas a empresas y autbnomos consistentes en subvenciones directas,
anticipos reembolsables, ventajas fiscales, garantias de préstamos y bonificaciones de tipos de interés
en préstamos destinados a respaldar la economia en el contexto de la crisis sanitaria provocada por el
Covid-19, aprobado por la Comisidn Europea en su Decision SA.56851(2020/N), de 2 de abril.

Tercera.- El articulo 3.1 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen general
de subvenciones de la Comunidad Auténoma de Canarias, atribuye a los titulares de los Departamentos
la competencia para conceder subvenciones y en su articulo 9.1 para establecer las bases reguladoras
de la concesién.

Cuarta.- De conformidad con el articulo 14.1 del citado Decreto 36/2009, el procedimiento para la
concesién de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva se inicia de oficio mediante
convocatoria publica aprobada por el 6rgano competente para la concesién de las subvenciones.

Quinta.- Al amparo de lo dispuesto en el articulo 14.5.a) del mencionado Decreto, la acumulacién en
un solo acto de las bases reguladoras y la convocatoria, tienen su fundamento en la especificidad de la
medida, orientada a financiar la ejecucién de proyectos de innovacidn y digitalizacién que permitan a
las empresas canarias adecuar sus modelos de negocio a la nueva realidad provocada por la crisis
sanitaria de la COVID19, teniendo su vigencia limitada al presente ejercicio 2020, no ostentando por
tanto, el caracter de periddica o indefinida.

Sexta.- En cumplimiento de lo establecido en los articulos 6 y 7 del Decreto 36/2009, las subvenciones
reguladas en las bases contenidas en el anexo a la presente Orden se ajustan a lo establecido en la
Orden de la Consejera de Economia, Conocimiento y Empleo de 12 de febrero de 2020, por la que se
aprueba el Plan Estratégico de Subvenciones de esta Consejeria para el periodo 2020-2022 (BOC n2 37,
de 24.2.2020).

Séptima.- De acuerdo con lo previsto en los apartados 1y 3 del articulo 9 del Decreto 36/2009, constan
en el expediente:

- Pronunciamiento de la Comisidn para la PYME, de fecha 01 de junio de 2020.

- Informe de la Direccién General competente en materia de Asuntos Econémicos con la Unién
Europea, de fecha 16 de junio de 2020.

- Informe de la Direccion General de Planificacién y Presupuesto, de fecha 31 de julio de 2020.
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- Informe de legalidad de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Economia,
Conocimiento y Empleo, de fecha 7 de agosto de 2020.

- Informe de la Intervencidn General, de fecha 1 de septiembre de 2020.

En virtud de todo lo expuesto, vista la iniciativa del Director de la Agencia Canaria de
Investigacion, Innovaciéon y Sociedad de la Informacién y la propuesta de la Secretaria General Técnica,
y en uso de las competencias en materia de investigacion, innovacién tecnolégica sociedad de la
informacion previstas en el Reglamento Organico de la Consejeria de Economia, Conocimiento y
Empleo, aprobado por Decreto 9/2020, de 20 de febrero de 2020,

RESUELVO

Primero.- Bases reguladoras.

Aprobar las bases reguladoras para la concesidn durante el ejercicio 2020 de subvenciones, en régimen
de concurrencia competitiva, destinadas a financiar la transformacién digital de la empresa canaria,
motivada por la crisis sanitaria de la COVID-19, que figuran en el Anexo 1 de la presente Orden.

Segundo.- Dotacién econdémica.

1. Aprobar la realizacion de un gasto por importe de dos millones cuatrocientos veintitrés mil
novecientos veintiln euros con setenta y ocho céntimos (2.423.921,78 €) con cargo a la aplicacién
presupuestaria 15.17.467C.770.02 P.I. 157G0061 “Desarrollo de la economia digital”.

2. Dicha cuantia podra incrementarse con otros créditos que pudieran destinarse a tales fines, sin que
dicho incremento requiera de nueva convocatoria. No obstante, en este supuesto, y de conformidad
con la exigencia contenida en el apartado 4 del articulo 14 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, se
publicara en el Boletin Oficial de Canarias, con caracter previo a la resolucion de concesion, la Orden
por la que se declaren los créditos disponibles y la distribucion definitiva. La publicacion de la referida
Orden no implicard la apertura de plazo para presentar nuevas solicitudes, ni el inicio de nuevo
computo del plazo para resolver.

Tercero.- Convocatoria.

1. Convocar el procedimiento de concesién de subvenciones para el ejercicio 2020, en régimen de
concurrencia competitiva, en los términos previstos en las bases contenidas en el Anexo 1 de la
presente Orden.

*, Canarias
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2. Estas ayudas estdn cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) con una tasa
de cofinanciacion del 85% en el marco del Programa Operativo FEDER de Canarias 2014-2020, en el Eje
prioritario 02, Prioridad de inversion 2b, Objetivo Especifico 2.2.1.

Cuarto.- Actuaciones subvencionables. Intensidad de las ayudas. Importe de la subvencion.

1. Las actuaciones subvencionables serdn todas las recogidas en la Base reguladora 10, teniendo la
consideracion de gastos subvencionables los establecidos en la Base reguladora 11.

2. Conforme a la Base reguladora 9, la intensidad de ayuda méxima sera de un 70% del coste elegible
de la actuacidn, hasta un maximo de 20.000 euros.

3. En el caso de que el gasto finalmente justificado sea menor que el previsto, se rebajara el importe
de la subvencién de manera proporcional, manteniéndose la intensidad de ayuda constante.

Quinto.- Plazo de presentacion de solicitudes.

1. El plazo de presentacién de solicitudes serd de 20 dias habiles a contar desde el dia siguiente a la
publicacidn del extracto de la convocatoria en el Boletin Oficial de Canarias, con independencia de la
publicacién de las presentes bases y convocatoria en la Base de Datos Nacional de Subvenciones. El
plazo expira a las 14:00 horas del ultimo dia del plazo de presentacidn de solicitudes.

2. La solicitud de abono anticipado se presentara de manera conjunta y con los mismos plazos, que la
solicitud general.

3. La presentacion de solicitudes se realizard, de acuerdo con lo previsto en la Base reguladora 15, a
través de la aplicacién de gestidon telemdtica disponible en la sede electrénica del Departamento,
ubicada en la direccidn electrdnica: https://sede.gobcan.es/ece.

Sexto.- Plazo para resolver y notificar la resolucion del procedimiento de concesion.
La fecha méxima para resolver y notificar la resolucién de concesion sera el 31 de diciembre de 2020.
Séptimo.- Medios de notificacion.

1. De acuerdo con las Base reguladora 18, los requerimientos para la subsanacién de la documentacion
aportada en la solicitud inicial o en la justificacion de la subvencion seran objeto de publicacion en la
sede electronica de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo, surtiendo todos los efectos de
notificacion practicada.

2. Conforme a la Base reguladora 20, las resoluciones provisional y definitiva de concesién sera objeto
de publicacion en la sede electrénica del centro de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo,
surtiendo todos los efectos de notificacion practicada.

Octavo.- Produccion de efectos.

Esta Orden surtira efectos a partir del dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de Canarias.

*, Canarias
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Contra la presente Orden, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso contencioso-
administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo en Las Palmas de Gran Canaria, del
Tribunal Superior de Justicia de Canarias, en el plazo de dos meses contados a partir del dia siguiente
al de su publicacion, sin perjuicio de que pueda interponerse recurso potestativo de reposicidon ante
este Organo, en el plazo de un mes contado a partir del siguiente a la publicacién de la misma, con los
efectos previstos en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora
de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, y sin perjuicio de cualquier otro que pudiera
interponerse.

LA CONSEJERA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO Y EMPLEO

Elena Mainez Rodriguez
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ANEXO 1

BASES REGULADORAS DE LA CONCESION DE SUBVENCIONES DENOMINADAS BONOS PARA LA
TRANSFORMACION DIGITAL DE LA EMPRESA CANARIA PARA EL EJERCICIO 2020, MOTIVADA POR LA
CRISIS SANITARIA DE LA COVID-19

Base 1- Objeto.

El objeto de estas bases es el establecimiento de las normas que han de regir en la concesién de
subvenciones en el afio 2020, en régimen de concurrencia competitiva, destinadas a la transformacién
digital de la empresa canaria, motivada por la crisis sanitaria de la COVID-19.

Base 2.-Definiciones.
A efectos de esta Orden, se entenderd por:

a) Empresas vinculadas: las empresas entre las cuales existe alguna de las siguientes relaciones, con las
precisiones y salvedades que se indican en el articulo 3 del Anexo | del Reglamento (UE) n? 651/2014, de
la Comision, de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorias de ayudas
compatibles con el mercado interior, en aplicacidn de los articulos 107 y 108 del Tratado:

1. Una empresa posee la mayoria de los derechos de voto de los accionistas o socios de otra empresa.

2. Una empresa tiene derecho a nombrar o revocar a la mayoria de los miembros del drgano de
administracion, direccién o control de otra empresa.

3. Una empresa tiene derecho a ejercer una influencia dominante sobre otra, en virtud de un contrato
celebrado con ella o de una cldusula estatutaria de la segunda empresa.

4. Una empresa accionista de otra o asociada a otra, que, en virtud de un acuerdo celebrado con otros
accionistas o socios, controla la mayoria de los derechos de voto de unos u otros.

Esta definicidn es coincidente con la de Empresa Unica.

b) Empresas asociadas: todas las empresas a las que no se puede calificar como empresas vinculadas y
entre las cuales existe la relacidn siguiente: una empresa (empresa participante) posee, por si sola o
conjuntamente con una o mas empresas vinculadas, el 25% o mas del capital o de los derechos de voto de
otra empresa (empresa participada). Todo ello con las precisiones y salvedades que se indican en el articulo
3 del Anexo | del Reglamento (UE) n2 651/2014, de la Comisidn, de 17 de junio de 2014, por el que se
declaran determinadas categorias de ayudas compatibles con el mercado interior, en aplicacidon de los
articulos 107 y 108, del Tratado.
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c) Empresas auténomas: las que no se pueden calificar como empresas asociadas ni vinculadas.

d) Empresa: persona fisica y/o juridica, cualquiera que sea su régimen juridico, que esté valida y totalmente
constituida en el momento de presentacién de la solicitud de ayuda, y cuya actividad principal consista en
la producciéon de bienes y servicios destinados al mercado. A los efectos de las presentes bases, no se
integran en particular en el concepto de empresa las sociedades mercantiles publicas y los entes publicos
empresariales.

e) Pyme: empresas que ocupan a menos de 250 personas y cuyo volumen de negocios anual no excede
de 50 millones de euros o cuyo balance general anual no excede de 43 millones de euros. Segun articulo
2 del Anexo | del Reglamento (UE) n2 651/2014, de la Comisién, de 17 de junio de 2014, dentro de esta
categoria se distingue la microempresa, como la empresa que ocupa a menos de 10 personas y cuyo
volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 2 millones de euros; a la pequefia
empresa, laempresa que ocupa a menos de 50 personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance
general anual no supera los 10 millones de euros; y a la mediana empresa aquella pyme que no es ni
microempresa ni pequefia empresa.

Una empresa no sera pyme si el 25% o mas de su capital o de sus derechos de voto estan controlados,
directa o indirectamente, por uno o mas organismos publicos o colectividades publicas, admitiéndose las
excepciones contempladas en el articulo 3.2 de la Recomendacién 2003/361/CE.

f) Actividades rutinarias: servicios prestados por colaboradores externos de forma permanente y/o
periddica, los gastos de funcionamiento habituales de la empresa que no supongan la introduccion de
novedades, innovaciones o mejoras significativas respecto a la situacion precedente, o los gastos
relacionados con las actividades de explotacion normal de la empresa (servicios rutinarios de asesoria
fiscal, juridica, publicidad, etc.).

g) Innovacion: todo cambio (no solo tecnoldgico) basado en el conocimiento (no solo cientifico) que
genera valor (no solo econémico).

Base 3.-Régimen Juridico.

En todo lo no previsto en las presentes bases se estara a lo que disponga la normativa de aplicacién y,
en particular, a las normas siguientes:

a) Normativa europea:

e Reglamento (UE) n2 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de
2013, por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesidon, al Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen

Canarias
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disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social
Europeo, al Fondo de Cohesidn y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el
Reglamento (CE) n2 1083/2006 del Consejo

e Reglamento (UE) n2 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de
2013, sobre el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y sobre disposiciones especificas relativas
al objetivo de inversién en crecimiento y empleo y por el que se deroga el Reglamento (CE) n2
1080/2006

b) Normativa estatal:
e Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones

e Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones

e Orden HFP/1979/2016, de 29 de diciembre, por la que se aprueban las normas sobre los gastos
subvencionables de los programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional para
el periodo 2014-2020.

e Marco Nacional Temporal relativo a las medidas de ayuda destinadas a respaldar la economia
en el contexto del actual brote de COVID-19 en atencién al contenido de las Decisiones de la
Comisién Europea SA.56851 (2020/N), de 2 de abril de 2020, y SA.57019 (2020/N), de 24 de
abril de 2020.

c) Normativa autonémica:

En todo aquello en que no se ponga a los preceptos con caracter de normativa basica de la Ley 38/2003
y el Real Decreto 887/2006, seran de aplicacion:

e Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda Publica Canaria

e Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen general de subvenciones
de la Comunidad Auténoma de Canarias, estas uUltimas en todo aquello que no se oponga o
contradiga los preceptos basicos de las anteriores

Base 4.- Organos competentes.

La Agencia Canaria de Investigacidn, Innovacion y Sociedad de la Informacion (en adelante y de manera
indistinta, el centro gestor o la ACIISI), es el 6rgano competente para la instruccidn del procedimiento de
concesion de subvenciones convocado para el ejercicio 2020 de acuerdo con las presentes bases.
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Base 5.- Procedimiento de concesion.

1. El procedimiento de concesion de las subvenciones serd el de concurrencia competitiva, mediante la
comparacion y prelaciéon de las solicitudes presentadas de acuerdo con los criterios de valoracién
establecidos en el Anexo 5.

2. La propuesta de concesion expresara la entidad solicitante o relacidén de entidades solicitantes para los
que, en funcién del listado ordenado elaborado, se propone la concesidn de la subvencién, y su cuantia.

3. La denegacidn de las subvenciones a las solicitudes que no pudieran ser atendidas por la superacion de
los créditos disponibles, o que no cumplan los requisitos para obtener la condicién de entidad beneficiaria,
se realizara en la resolucién de concesidn.

Base 6.- Procedimiento de evaluacion.

1. Las solicitudes seran evaluadas por el procedimiento de concurrencia competitiva conforme a los
principios de publicidad, transparencia, objetividad, igualdad de oportunidades y no discriminacién.

2. Se creara una Comisién de evaluacién nombrada por el responsable del centro gestor competente,
formada por personal técnico del centro directivo, que evaluara las solicitudes de acuerdo con los criterios
establecidos en el Anexo 5. La evaluacidn se realizara exclusivamente sobre la informacion aportada en la
memoria de actuacion, la cual deberd ajustarse al contenido minimo que figura en el Anexo 4. Por tratarse
de un procedimiento de concesién en concurrencia competitiva no se admitiran las mejoras voluntarias
de la solicitud.

3. La Comision elaborara un informe en el que se concreten los resultados de las comprobaciones
efectuadas, y ordenara las solicitudes en orden decreciente de puntuacion. En los casos de solicitudes que
obtengan igual puntuacion, a efectos de resolver el empate se priorizardn las solicitudes presentadas segun
orden de entrada.

4. Para la realizacion de la evaluacidn, la Comisidn de evaluacién podra apoyarse en los informes técnicos
realizados por la entidad o entidades colaboradoras.

Base 7.- Comision de evaluacion

La composicion de la Comisidn de evaluacién, cuyos miembros seran nombrados por la persona titular de
la Direccion de la Agencia Canaria de Investigacidn, Innovacion y Sociedad de la Informacion, sera la
siguiente:

a) Presidencia.

b) Vicepresidencia.
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¢) Vocalias (2).

d) Secretaria.

Base 8.- Entidades beneficiarias

1. Podran acogerse a las subvenciones reguladas por estas bases, las pequefias y medianas empresas
(pymes) vélidamente constituidas, de acuerdo a la definicién que figura en base reguladora 2, y los
profesionales autdnomos, que desarrollen su actividad en el dmbito territorial de la Comunidad Auténoma
de Canarias.

2. Las entidades beneficiarias deberan cumplir las obligaciones recogidas en el articulo 14 de la Ley General
de Subvenciones.

3. No podran obtener la condicién de entidad beneficiaria:

a) Las entidades que se encuentren en algunas de las circunstancias previstas a los efectos, en el articulo
13 de la Ley General de Subvenciones.

b) Las empresas y autébnomos que ya estuvieran en crisis el 31 de diciembre de 2019, a tenor de lo
establecido en el articulo 2, apartado 18 del Reglamento (UE) n2 651/2014, de la Comisién, de 17 de junio
de 2014, por el que se declaran determinadas categorias de ayudas compatibles con el mercado interior
en aplicacién de los articulos 107 y 108 del TFUE.

¢) Las entidades que se encuentren incursas en un procedimiento de recuperaciéon de ayudas, por haber
sido estas declaradas ilegales e incompatibles por la Comisién Europea.

d) Las empresas en crisis definidas como tales en el Reglamento (UE) n2 651/2014, de la Comision, de 17
de junio de 2014. En este sentido, son de aplicacion las salvedades establecidas durante la vigencia del
Marco Nacional Temporal relativo a las medidas de ayuda a empresas y auténomos consistentes en
subvenciones directas, anticipos reembolsables, ventajas fiscales, garantias de préstamos y bonificaciones
de tipos de interés en préstamos destinadas a respaldar la economia en el contexto del actual brote de
COVID-19.

e) Las entidades que hayan recibido en concepto de ayuda del Marco temporal relativo a las medidas de
ayuda estatal destinadas a respaldar la economia en el contexto del actual brote de COVID-19, un importe
superior a ochocientos mil (800.000) euros.

Base 9.- Intensidad de las ayudas e importe de la subvencion.

1. Laintensidad de la ayuda sera de un 70% del coste elegible.
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2. El importe méximo de la subvencion serd de 20.000 euros por proyecto.

Base 10.- Proyectos subvencionables.

1. Serdn objeto de subvencidn aquellos proyectos empresariales dirigidos a la transformacidn digital de las
pymes canarias, fomentando la innovacion a través de la incorporacidn de las tecnologias de la informacidn
y la comunicacidn, con el objeto de contribuir a mejorar su competitividad y productividad. Los proyectos
deben responder a la necesidad de la entidad beneficiaria de adaptar el desarrollo de su actividad a la
nueva coyuntura socio econdmica, consecuencia de la crisis sanitaria de la COVID-19.

2. Los proyectos objeto de la ayuda versaran sobre las siguientes tematicas, segun se detalla en el Anexo
2:

a) Tecnologias innovadoras para la transformacion digital de la empresa.
b) Presencia web, marketing digital y comercio electrénico.

3. En ningun caso seran subvencionables las actuaciones para la mejora de la calidad de productos, el
aumento de las capacidades de produccién o servicio, modificacidon o adaptacidn de procesos productivos
o productos existentes que no supongan una innovacién sustancial.

4. Tampoco seran subvencionables los proyectos que no tengan como finalidad la adaptacion del
desarrollo de la actividad de la entidad solicitante a la nueva coyuntura socio econémica, consecuencia de
la crisis sanitaria de la COVID-19.

5. El importe de las subvenciones en ningln caso podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en
concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad
subvencionada

Base 11.- Gastos subvencionables.

1. Seran gastos subvencionables aquéllos que tengan tal consideracién, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 65 del Reglamento (UE) n? 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de
diciembre de 2013, por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesidn, al Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones
generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de
Cohesidn y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el Reglamento (CE) n2 1083/2006 del
Consejo y en el articulo 12 del Reglamento (UE) n2 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
17 de diciembre de 2013, sobre el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y sobre disposiciones especificas
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relativas al objetivo de inversion en crecimiento y empleo y por el que se deroga el Reglamento (CE) n?
1080/2006.

En todo caso, al tratarse de una subvencion cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
sélo seran subvencionables aquellos gastos que tengan la consideracion de elegibles con arreglo a los
criterios de elegibilidad de gastos contemplados en la Orden HFP/1979/2016, de 29 de diciembre, por la
que se aprueban las normas sobre los gastos subvencionables de los programas operativos del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional para el periodo 2014-2020, o disposiciones que la sustituyan.

2. En particular, los gastos considerados como subvencionables seran aquellos que de manera indubitada
y justificada respondan al proyecto subvencionado, que hayan sido realizados a partir de la fecha de
presentacidon de la solicitud de subvencién, facturados antes de la fecha de finalizaciéon del plazo de
ejecucioén del proyecto y pagados por la entidad beneficiaria con anterioridad a la finalizacion del periodo
de justificacién.

3. Los gastos considerados como subvencionables se encuadraran dentro de los siguientes tipos, con las
condiciones y caracteristicas que se detallan en el Anexo 3:

a) Gastos de consultoria técnica y consultoria legal. Elaboracion de estrategia de transformacién
empresarial.

b) Gastos de servicios necesarios para la puesta en marcha del proyecto subvencionado.
¢) Inversién en equipamiento necesario para el proyecto subvencionado (Inversion HW).
d) Inversidon en software necesario para el proyecto subvencionado (Inversion SW).

4. Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la Ley de Contratos del
Sector publico para el contrato menor, la entidad beneficiaria debera solicitar como minimo tres ofertas
de diferentes proveedores, con caracter previo a la contraccidon del compromiso para la obra, la prestacién
del servicio o la entrega del bien, salvo que por sus especiales caracteristicas no exista en el mercado
suficiente niumero de entidades que los realicen, presten o suministren.

La eleccién entre las ofertas presentadas, que deberan aportarse en la justificacién, se realizara conforme
a criterios de eficiencia y economia, debiendo justificarse expresamente en una memoria la eleccién
cuando no recaiga en la propuesta econdmica mas ventajosa.

5. No tendran la consideracion de subvencionables los siguientes gastos:

a) Aquellos cuyo coste sea superior al valor de mercado. Para su comprobacién, la Administracién se valdra
de los mecanismos de comprobacidn a los que hace referencia el art. 33 de la Ley General de Subvenciones.

b) Cualquier inversién o gasto que tenga el caracter de reposicion.
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¢) Gastos asociados a la implantacion de sistemas de gestién de calidad, ambiental, seguridad y salud, y
similares (p.e. 1ISO9000, 1SO14000, ISO45000, etc.).

d) Actualizaciones de software o de equipos, ni sus servicios de mantenimiento, incluida las ampliaciones
de garantia.

e) El Impuesto General Indirecto Canario (1.G.I.C.) e Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA), asi como otros
tributos. El 1.G.I.C. y el IVA solo seran subvencionables cuando sean real y definitivamente soportados por
la entidad beneficiaria y no sean susceptibles de recuperacion o compensacion.

6. No se admitira el pago en metalico de los gastos subvencionables, siendo condicién imprescindible que
todos los pagos queden reflejados mediante movimiento bancario.

Base 12.- Plazos para realizar la actividad.
1. El proyecto podra iniciarse a partir del momento de presentacién de la solicitud.

2. El plazo de ejecucién del proyecto terminara el 30 de abril de 2021, conforme a lo establecido en el
Acuerdo de Gobierno de 26 de marzo de 2020, por el que se autorizan las condiciones de los abonos
anticipados de subvenciones, aportaciones dinerarias, encargos y encomiendas de gestion.

3. Se contempla la posibilidad de prérroga de este plazo por un maximo de 15 dias, siempre que no se
perjudiquen derechos de terceros ni, en su caso, afecte al cumplimiento del objetivo de estabilidad. Tanto
la peticion de los interesados como la decisidn sobre la ampliacidon deberan producirse, en todo caso, antes
del vencimiento del plazo inicialmente establecido. Para ello, la entidad beneficiaria debera solicitar dicha
ampliacién con fecha tope 1 mes antes de la finalizacidn del plazo correspondiente. En ninglin caso podra
ser objeto de ampliacion un plazo ya vencido.

Base 13.- Datos de caracter personal.

1. De conformidad con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccidon de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, los datos personales recogidos en la tramitaciéon de las convocatorias
seran incluidos en los ficheros de datos creados en la ACIISI, y quedaran sometidos a la proteccidon
establecida por la mencionada ley.

2. La presentacion de la solicitud de subvencién implicara el otorgamiento de autorizacién para tratar
dichos datos de manera automatizada y cederlos a los érganos de instruccion, evaluacion, resolucion,
seguimiento y control competentes, dar publicidad de las subvenciones concedidas y, en su caso, cederlos
para su tratamiento posterior con fines histdricos, estadisticos o cientificos.
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3. Asimismo serdn incluidos en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) de conformidad con el
articulo 20 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en la Base de Datos de
Subvenciones de Canarias de conformidad con el articulo 46 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el
que se establece el régimen general de subvenciones de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Base 14.- Tramitacion electronica.

1. A fin de facilitar el ejercicio de derechos y el cumplimiento de deberes segin prevé la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se utilizaran
medios electrénicos en todo el procedimiento de concesidn, asi como en la justificacion y eventual
reintegro.

2. La utilizacién de estos medios electronicos sera obligatoria tanto para la presentacién de solicitudes,
escritos y comunicaciones por los interesados, como para la notificacién o publicaciéon de los actos
administrativos que se dicten, sin perjuicio de la publicacidn en todo caso en el Boletin Oficial de Canarias
cuando sea preceptiva.

Base 15.- Presentacion de solicitudes.

1. La presentacidén de solicitudes, instancias, comunicaciones y demas documentacion exigible, se realizara
obligatoriamente a través del aplicativo informatico de gestion de la convocatoria, ubicado en la sede
electrénica del Departamento.

2. La presentacion de solicitudes presumira la aceptacion expresa, formal e incondicional de las bases
reguladoras y del acto de la convocatoria.

3. Las solicitudes se presentaran mediante sistemas de identificacién y autentificacion electrénica, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 9.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. El DNI electrénico (DNle), la firma electrdnica, el
certificado electrénico o las claves concertadas con las que se firme la solicitud deberan corresponder
obligatoriamente con la de las entidades solicitantes o las de sus representantes legales. Asimismo, toda
la documentacidén complementaria que las entidades interesadas deban aportar en la fase procedimental
correspondiente debera venir firmada electronicamente.

Con caracter previo a dicha firma, serd necesario cumplimentar el formulario electrénico y aportar los
documentos exigidos como documentacién obligatoria en la base 16. Dicha documentacidn se considerara
parte integrante y contenido minimo de la solicitud.

Aquella solicitud que no cuente con la firma y registro electrdnicos se tendra por no presentada.
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4. En caso de que el firmante sea una persona distinta de la que firmé la solicitud de ayuda se debera
acreditar la representacion segun lo previsto en el articulo 5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

5. El incumplimiento de alguna de estas obligaciones, de no ser subsanada en plazo, podra ser causa de
inadmisién de la solicitud o desistimiento, segun la fase procedimental de que se trate.

6. En supuestos de interrupcion no planificada en el funcionamiento de registro electrénico, y siempre que
sea posible, se dispondran las medidas para que el usuario resulte informado de esta circunstancia.

En tales supuestos, si se produjera la interrupcion del servicio, se podra declarar inhabil el dltimo dia de
aquellos plazos de inminente vencimiento para la presentacidon de solicitudes, cumplimentacién de
tramites o subsanacién de requerimientos, exclusivamente a los efectos del computo de plazos,
reanudandose dicho cémputo el siguiente dia habil, mediante una Resolucidn del titular de la sede
electrdnica, que sera objeto de publicacion en dicha sede. Ademas, se comunicard dicha circunstancia a
todas las personas registradas en la aplicacion.

7. La presentacién de la solicitud de ayuda conllevard la aceptacién de la inclusion de las entidades
solicitantes, en su caso, en la lista de entidades beneficiarias que se publicara electrénicamente, o por
otros medios, con la denominacién de las ayudas y la cantidad de fondos publicos asignados a ellas.

Base 16.- Contenido minimo de la solicitud y acreditacion de requisitos.
1. Documentacién a acompafiar a la solicitud:

a) Sin perjuicio de lo establecido en el Ultimo parrafo de la presente base, las solicitudes tramitadas
electrénicamente deberan ir acompafiadas de:

e NodeC.l.LF./N.LF.
e Documento acreditativo de la constitucién de la entidad debidamente registrada.
e Documento acreditativo de la representacion de la persona o personas que actian en su hombre.
e Documentacion acreditativa de la personalidad y del desarrollo de la actividad econémica:
o En el caso de trabajadores auténomos:

= Documento de alta en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (Modelo

TA.0521).
= Documento de alta en el Impuesto de Actividades Econémicas (Modelo 848 /
Modelo 840).
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= Justificante de pago o de exencién del Ultimo recibo emitido del Régimen Especial
de Trabajadores Auténomos.

o Enelcaso de personas juridicas:
= Escritura de constitucion.
= Estatutos de la entidad solicitante.

= Documento de alta en el Impuesto de Actividades Econdémicas (Modelo 848 /
Modelo 840), o en su defecto Certificado emitido por la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria en el que se hagan constar sus datos generales.

e Acreditacidn de estar al corriente en las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social. La
presentacidn de la solicitud, salvo manifestacidn en contrario por las entidades solicitantes,
conlleva autorizar al centro gestor competente, a recabar comunicaciones de datos a emitir por la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria, la Administracion Tributaria Canaria y por la
Tesoreria General de la Seguridad Social, en los que se acredite que la entidad solicitante se
encuentra al corriente en sus obligaciones con dichas administraciones, y los datos relativos al
Impuesto de Actividades Econédmicas. En cualquier caso, el centro gestor competente se reserva
el derecho a requerir directamente a la entidad solicitante en caso de que la informacion obtenida
presente alguna incidencia.

b) Memoria econdmica y técnica de la actuacién a desarrollar, conforme a lo establecido en el Anexo 4 de
las presentes bases.

2. Las entidades solicitantes no estaran obligadas a presentar los documentos que ya obren en poder del
drgano instructor, y se encuentren en soporte electrénico, de conformidad con lo previsto en el art. 53.1.d)
de la Ley 39/2015,de 1 de octubre, debiendo indicar en el formulario de solicitud el nimero de expediente
que le fue comunicado en aquella ocasidn, siempre que no hayan transcurrido mas de cinco afios desde la
finalizacién del procedimiento que corresponda, o bien la direccidn electrénica del documento en el caso
de obrar en poder de otra Administracion. En los supuestos de imposibilidad material de obtener el
documento, el érgano competente podra requerir a la entidad solicitante su presentacidn o, en su defecto,
la acreditacidn por otros medios, de los requisitos a que se refiere el documento, con anterioridad a la
formulacion de la propuesta de resolucion.

Base 17.- Instruccidon del procedimiento.

1. El 6rgano competente para la instruccidn del procedimiento, recibida la solicitud, examinard si redne los
requisitos exigidos y si se acompafia a la misma la preceptiva documentacién, requiriéndose en caso
contrario al interesado para que, en el plazo de 10 dias habiles subsane, y/o complete los documentos y/o
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datos que deben presentarse, advirtiéndose de que si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su
peticidon previa resoluciéon que debera ser dictada en los términos previstos en la norma reguladora del
Procedimiento Administrativo Comun.

2. Teniendo en cuenta el principio de igualdad como garantia Gltima del procedimiento de concurrencia
competitiva, no se admitird informacién ni documentacién adicional en lo que se refiere a los criterios de
valoracién, puesto que el requerimiento de documentacidn se realiza a efecto de subsanacién de la
solicitud por no reunir los requisitos establecidos en las bases reguladoras, no para realizar la mejora de la
solicitud.

3. A la vista del expediente, y una vez comprobado el cumplimiento de los requisitos administrativos y de
los requisitos técnicos, la comisidon de evaluacién procedera a evaluar las solicitudes conforme a los
criterios establecidos en el Anexo 5 de la presente Orden, tras lo cual emitird informe en el que se concrete
el resultado de la evaluacién efectuada.

4. El érgano instructor, a la vista del expediente y del informe de la Comisién de evaluacidn, elevara la
propuesta de resolucidn provisional, debidamente motivada, al érgano concedente.

Base 18.- Medios de notificacion de los requerimientos de documentacion.

Los requerimientos que se dirijan a los interesados para subsanar defectos en documentacién aportada
en la solicitud inicial o en la justificacion de la subvencidn seran objeto de publicacidn, estableciéndose en
la correspondiente convocatoria el medio donde se efectuaran las sucesivas publicaciones, conforme a lo
dispuesto en el articulo 45.1.b) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

Base 19.- Resolucidon y aceptacidon de la subvencidn.

1. A la vista del informe citado en la base 17, se dictara la resolucién provisional y se notificara la misma
en la forma que establezca la correspondiente convocatoria, concediéndoles un plazo de diez 10 dias, (Art.
16.4. D 36/2009) a contar a partir del dia siguiente a su notificacién, para que presenten la aceptacion
expresa. En el caso de que no se otorgue la aceptacién dentro del referido plazo, se entendera que la
entidad interesada no acepta la subvencion.

2. Junto con la aceptacién, la entidad beneficiaria presentard una declaracién responsable sobre los
siguientes extremos:

a) Que se le ha comunicado que la cofinanciacion europea y la aceptaciéon de la ayuda implican la
aceptacién de la inclusién de la operacién y sus datos en la lista publica de operaciones prevista en el
articulo 115.2, y las responsabilidades sefialadas en el Anexo XIl, ambos del Reglamento (UE) 1303/2013.
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b) Que tiene capacidad administrativa, financiera y operativa para cumplir las condiciones contempladas
en el documento que establece las condiciones de la ayuda para la operacion.

¢) Que se le ha informado de la obligacién de aplicar medidas antifraude eficaces y proporcionadas en su
ambito de gestion sobre el cumplimiento de la normativa en materia de contratacion publica, asi como
evitar la doble financiacion, las falsificaciones de documentos y la obligacidon de suministrar informacién
para la deteccidn de posibles banderas rojas (nivel alcanzado en los indicadores que determinan el riesgo
de fraude). Asimismo, se le ha informado de la posibilidad de comunicar al Servicio Nacional de
Coordinacion Antifraude aquellos hechos que pudieran ser constitutivos de fraude o irregularidad (en los
términos establecidos en la Comunicacion 1/2017 del SNCA, de 6 de abril, sobre |la forma en la que pueden
proceder las personas que tengan conocimiento de hechos que puedan ser constitutivos de fraude o
irregularidad en relacidn con proyectos u operaciones financiados total o parcialmente con cargo a fondos
procedentes de la Unidn Europea).

d) Que se le ha comunicado que debe cumplir la normativa nacional y comunitaria aplicable.

e) Que se le ha informado de la obligacién de llevar un sistema de contabilidad aparte, o asignar un cédigo
contable adecuado a todas las transacciones relacionadas con la operacién.

f) Que, para el caso de inversiones productivas, la operacién no incluye actividades que fueran parte de
una operacion que hubiera sido o hubiera debido ser objeto de un procedimiento de recuperacién
conforme al articulo 71 del Reglamento (UE) 1303/2013 a raiz de la relocalizacion de una actividad
productiva fuera de la zona del Programa Operativo.

g) Que ha sido informado del cumplimiento de la obligacién de mantenimiento de la propiedad, naturaleza,
condiciones y objetivo de las inversiones subvencionadas durante el plazo de cinco afios sefialado en el
articulo 71 del Reglamento (UE) 1303/2013.

h) Que se la ha comunicado la obligacién de cumplir con las disposiciones sobre informacién y publicidad
contenidas en los reglamentos comunitarios y en el correspondiente Manual de Identidad Corporativa
Gréfica del Gobierno de Canarias, detalladas en la base reguladora 24.10.

i) Que ha sido informado del cumplimiento de la obligacién de Conservar por un plazo de diez (10) afios
los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos recibidos, incluidos los documentos
electrdnicos, en tanto puedan ser objeto de las actuaciones de comprobacién y control, de conformidad
con el Marco Nacional Temporal relativo a las medidas de ayuda a empresas y auténomos consistentes en
subvenciones directas, anticipos reembolsables, ventajas fiscales, garantias de préstamos y bonificaciones
de tipos de interés en préstamos destinadas a respaldar la economia en el contexto del actual brote de
Covid-19, aprobado por la Comisidon Europea en su Decision SA.56851(2020/N), de 2 de abril.

3. Transcurrido el plazo para la aceptacion expresa de las entidades solicitantes, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 88 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
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Administraciones Publicas, o norma que la sustituya, el érgano instructor elevara al érgano concedente la
propuesta de resolucion definitiva de concesion.

4. Si no se aceptase la subvencion por alguno de las entidades solicitantes incluidos en la resolucién
provisional de concesion, y se hubiera liberado crédito suficiente para atender al menos una de las
solicitudes denegadas que siguen en orden de puntuacién, el érgano instructor podra incluir en la
propuesta de resolucién definitiva de concesidn, sin necesidad de una nueva convocatoria, las entidades
solicitantes por orden de puntuacién que reuniendo los requisitos establecidos en las bases, no hubieran
resultado beneficiarios en la propuesta de resolucién provisional por haberse agotado la dotacidn
presupuestaria.

En este caso, se comunicard a los interesados para que accedan a la propuesta de subvencién en el plazo
improrrogable de diez dias, transcurrido el cual el érgano administrativo dictard acto de concesidon y
procedera a su notificacidn.

5. Las propuestas de resolucion provisional y definitiva no crean derecho alguno a favor de las entidades
solicitantes frente a la Administracidon, mientras no haya sido notificada y se haya efectuado la aceptacion
expresa de la subvencién.

Base 20.- Notificacion de la resolucion definitiva de concesion y recursos.

En virtud de lo previsto en el articulo 45.1.b) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, las resoluciones definitivas
de concesién seran objeto de publicacidn. Las acciones que los interesados deban realizar se haran
obligatoriamente a través del aplicativo de gestidon telemdtica del procedimiento ubicado en la sede
electrénica de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo. No obstante, el instructor del
procedimiento podra remitir a los interesados un aviso de cortesia de la notificacion o publicacién realizada
a la direccién de correo electrénico que figure en la solicitud.

La resolucién definitiva pondra fin a la via administrativa y serd recurrible mediante recurso potestativo de
reposicion ante la Consejera de Economia, Conocimiento y Empleo en el plazo de un mes contado a partir
del dia siguiente a su publicacion o bien directamente recurso contencioso-administrativo ante la
correspondiente Sala de lo Contencioso-Administrativo en Las Palmas de Gran Canaria del Tribunal
Superior de Justicia de Canarias, en el plazo de dos meses contados a partir del dia siguiente al de su
publicacidn; en caso de presentarse recurso de reposicidon no se podra interponer recurso contencioso-
administrativo hasta la resolucién expresa del recurso o su desestimacion presunta.

La concesién de las subvenciones estd limitada por la dotacién econdmica de la convocatoria, por lo que
una vez se agote la misma procedera la denegacién. Se consignaran en la resolucion tanto las solicitudes
estimadas como las desestimadas, estableciéndose respecto a las desestimadas las causas de su exclusion.
Se consignara igualmente la forma de ejecucidn, identificando el plazo de duracién de los proyectos.
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Base 21.- Compatibilidad de ayudas.

1. Un mismo proyecto no podra recibir ayudas concurrentes de diferentes fondos estructurales de la Unidn
Europea, siendo estos fondos incompatibles con los fondos de cohesién, para las mismas actuaciones
subvencionables. Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de que un mismo proyecto reciba ayudas
concurrentes, éstas no podran superar nunca los limites establecidos.

2. La subvencion concedida no serd compatible con la percepcidn de otras subvenciones, ayudas, ingresos
o recursos para la misma finalidad, procedente de cualesquiera Administraciones o entes publicos o
privados financiadas con el mismo fondo estructural en el marco de otros programas operativos.

La entidad solicitante debera comunicar, en cualquier momento de la vigencia del expediente, otras ayudas
publicas que hubiera obtenido o solicitado para el mismo proyecto.

3. La obtencion concurrente de otras aportaciones fuera de los casos permitidos en las normas reguladoras
podra dar lugar a la modificacién de la resolucidn de concesidn.

4. Las medidas de ayuda temporal previstas en este marco nacional pueden acumularse con las ayudas
que entren en el ambito de aplicacion de los Reglamentos de minimis, siempre que las reglas de
acumulacion previstas en estos Reglamentos de minimis sean respetadas.

Las ayudas de minimis no podran acumularse con las ayudas reguladas en el marco nacional si se trata de
los mismos gastos subvencionables y con la acumulacién se excediera la intensidad de ayuda o el importe
maximo de ayuda fijado en dicho marco temporal nacional. En caso de que las ayudas de minimis no
vengan referidas a costes subvencionables especificos, resultaria posible su acumulacién con las ayudas
reguladas en dicho marco.

Las medidas de ayuda temporal previstas en este marco temporal nacional también pueden acumularse
con las ayudas exentas en virtud del Reglamento (UE) N2 651/2014 de la Comision, de 17 de junio de 2014,
por el que se declaran determinadas categorias de ayudas compatibles con el mercado interior en
aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado, siempre que las reglas de acumulacidn previstas en el
mismo sean respetadas y no se traten de los mismos gastos subvencionables. En el caso de que dichas
ayudas se refieran a los mismos costes subvencionables, podran acumularse siempre y cuando se respeten
las intensidades o importes maximos de ayuda indicados en el citado Reglamento.

5. En caso de que con posterioridad a la concesién de la ayuda se detectara cualquier incumplimiento de
las condiciones de acumulacion o de los importes maximos de ayuda, la entidad beneficiaria estara
sometido al procedimiento de reintegro de subvenciones regulado en los articulos 40 al 42 del Decreto
36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen general de subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Canarias.
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Base 22.- Abono de la subvencion.

1. Para el pago de la subvencion se estara a lo dispuesto en el articulo 37 del Decreto 36/2009, de 31 de
marzo.

2. El pago de la subvencidn se llevara a cabo bajo la modalidad de abono anticipado, de conformidad con
lo que establece el Acuerdo de Gobierno de 26 de marzo de 2020, por el que se autorizan las condiciones
de loa abonos anticipados de subvenciones, aportaciones dinerarias, encargos y encomiendas de gestion,
o disposicidn que lo sustituya. El abono anticipado se tramitara sin régimen de garantias.

3. No podra realizarse el pago de la subvencidon en tanto la entidad beneficiaria no se halle al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, o sea deudor por resolucién
firme de procedencia de reintegro. Se considerara que la entidad beneficiaria se encuentra al corriente en
el pago de obligaciones por reintegro de subvenciones cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o
se hubiera acordado la suspension con ocasidn de la impugnacién de la correspondiente resolucion de
reintegro.

4. Se generara la obligacién de reintegro de la subvencion en el supuesto de falta de justificacion o de
concurrencia de alguna de las causas previstas en el articulo 37 de la Ley General de Subvenciones.

5. En el caso de que el gasto finalmente justificado sea menor que el previsto, se rebajara el importe de la
subvencién de manera proporcional, manteniéndose la intensidad de ayuda constante.

Base 23.- Justificacion de la subvencion.

1. Con caracter general, el plazo de justificacion de las actuaciones subvencionadas finalizara el 15 de mayo
de 2021, conforme a lo establecido en el Acuerdo de Gobierno de 26 de marzo de 2020, por el que se
autorizan las condiciones de loa abonos anticipados de subvenciones, aportaciones dinerarias, encargos y
encomiendas de gestion.

2. Se contempla la posibilidad de prérroga de este plazo por un maximo de 15 dias, siempre que no se
perjudiquen derechos de terceros ni, en su caso, afecte al cumplimiento del objetivo de estabilidad. Tanto
la peticidn de las entidades interesadas como la decisidn sobre la ampliacidon deberan producirse, en todo
caso, antes del vencimiento del plazo inicialmente establecido. Para ello, la entidad beneficiaria debera
solicitar dicha ampliacidon con fecha tope 1 mes antes de la finalizacién del plazo correspondiente. En
ningun caso podra ser objeto de ampliacién un plazo ya vencido.

3. En todos los casos, la justificacion de la subvencién se realizard mediante el sistema de cuenta
justificativa con aportacion de justificantes de gasto, de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 del
Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen general de subvenciones de la
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Comunidad Auténoma de Canarias, modificado por el Decreto 5/2015, de 30 de enero, en los términos
establecidos en estas bases reguladoras.

La cuenta justificativa contendrd, con caracter general, la siguiente documentacién:

A. Una memoria de actuacidn justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas en la concesiéon
de la subvencion, con indicacidn de las actividades realizadas, de los resultados obtenidos y las inversiones
realizadas con sus numeros de serie. Se acompanara con una declaracidn responsable del cumplimiento
de las obligaciones de imagen y publicidad establecidas en las presentes bases, junto con un reportaje
fotografico que permita verificar dicho cumplimiento, donde ademas se puedan apreciar los nimeros de
serie de los elementos adquiridos. En su caso, se acompafiara de la acreditacion de la obtenciéon de los
certificados o sellos de adhesion a cddigos de buenas practicas en materia de comercio electrdnico.

B. Una memoria econdmica justificativa del coste de las actividades realizadas, que contendra:

a) Una relacién clasificada de los gastos e inversiones de la actividad, y por cada uno de ellos, los datos
siguientes de las facturas o documentos de valor probatorio: acreedor, nimero de factura, breve
descripcion del objeto, importe, fecha de emisién, fecha y medio de pago, identificacidon de la anotacién
contable e impuesto soportado. En caso de que la subvencidn se otorgue con arreglo a un presupuesto, se
indicaran las desviaciones acaecidas.

En el caso de la adquisicidon de hardware o software, ademas de las facturas o documentos de valor
probatorio, la memoria econdmica debera contener una direccidn web o captura de pantalla de la misma,
que recoja las caracteristicas técnicas del elemento adquirido, asi como un precio de venta al publico de
referencia. La direccion debera ser, preferentemente, de la web del fabricante.

b) Las facturas o documentos de valor probatorio equivalente en el trafico juridico mercantil o con eficacia
administrativa incorporados en la relacidon a que se hace referencia en la letra anterior y, en su caso, la
documentacién acreditativa del pago, que incluird, como regla general, los justificantes bancarios de la
salida de fondos. Todas las facturas deberan llevar inserta la declaracion del fondo que lo cofinancia (Fondo
Europeo de Desarrollo Regional al 85%), y el porcentaje de subvencidon (70%). Los documentos
justificativos del pago deben permitir en todo caso determinar a qué factura y proveedor corresponde el
pago efectuado, garantizando en todo momento la existencia de una pista de auditoria adecuada de
conformidad con lo establecido en la normativa europea de aplicacién.

¢) Una relacidon detallada de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la actividad
subvencionada con indicacidn del importe y su procedencia.

d) Los tres presupuestos que, en aplicacién del articulo 31.3 de la Ley General de Subvenciones, deba haber
solicitado la entidad beneficiaria con caracter previo a la contratacion del servicio.
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e) En su caso, la carta de pago de reintegro en el supuesto de remanentes no aplicados, asi como de los
intereses derivados de los mismos.

4. Transcurrido el plazo establecido para la justificacién sin haberse presentado la misma ante el 6rgano
instructor competente, éste requerira a la entidad beneficiaria para que en el plazo improrrogable de
quince dias habiles sea presentada la misma. La falta de presentacion de la justificacién en plazo llevara
consigo la exigencia del reintegro de la ayuda no justificada y demas responsabilidades establecidas en la
normativa aplicable.

La presentacién dentro del plazo adicional no eximird a la entidad beneficiaria de las sanciones que
correspondan.

5. Se generara la obligacidn de reintegro de las subvenciones en el supuesto de falta de justificacidon o de
concurrencia de alguna de las causas previstas en el articulo 37 de la Ley General de Subvenciones.

6. Con el objeto de obtener la maxima calidad del sistema, el centro gestor competente se reserva el
derecho de realizar cuantas comprobaciones, inspecciones y demas medidas de control estime oportunas
para velar por la correcta aplicacién de los recursos publicos y para verificar el correcto desarrollo y
aplicacién de la presente orden.

7. El pronunciamiento del érgano concedente respecto de la aplicacién de los fondos se entendera sin
perjuicio de las actuaciones de control financiero permanente que competen a la Intervencidn General.

Base 24.- Obligaciones de las entidades beneficiarias.
Las entidades beneficiarias de las subvenciones estan sujetas a las siguientes obligaciones:

1. Cumplir los objetivos generales, realizar la actividad y adoptar el comportamiento que fundamenta la
concesion de las subvenciones.

2. Comunicar al érgano concedente las alteraciones que se produzcan en las circunstancias y requisitos
subjetivos y objetivos tenidos en cuenta para la concesién de la subvencion.

3. Justificar ante el 6rgano concedente el cumplimiento de los requisitos y condiciones, la realizacién de la
actividad y el cumplimiento de la finalidad que determinen la concesién o disfrute de la subvencion.

4. Informar sobre el nivel de logro de los indicadores de productividad al momento de justificar los gastos
para ser declarados en las solicitudes de reembolso.

5. Someterse a las actuaciones de comprobacién, a efectuar por el érgano concedente, asi como
cualesquiera otras de comprobacion y control financiero que puedan realizar los érganos de control
competentes, de la Comunidad Auténoma, de la Administracidon General del Estado, y de la Unién Europea,
aportando cuanta informacion le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores.
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6. Comunicar al érgano concedente tan pronto como se conozca y, en todo caso, con anterioridad a la
justificacién de la aplicacién dada a los fondos percibidos, la obtencién de otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos que financien las actividades subvencionadas procedentes de entidades publicas o
privadas.

7. Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas documentos debidamente auditados
en los términos exigidos por la legislacion mercantil y sectorial aplicable, de modo que permitan identificar
de forma diferenciada las partidas o gastos concretos en que se han materializado las subvenciones
concedidas, asi como los demds ingresos propios o afectos a la actividad o conducta subvencionada,
incluyendo las ayudas y subvenciones concedidas con el mismo objeto, y que por diferencia permitan
obtener un estado de rendicidén de cuentas de las cantidades o fondos publicos percibidos en concepto de
subvencidn, por tanto ha de mantenerse un sistema de contabilidad separado o un cddigo contable
adecuado para todas las transacciones relacionadas con el proyecto, sin perjuicio de las normas de
contabilidad nacional [art. 125.4.b) del Reglamento (CE) n® 1303/2013, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 17 de diciembre de 2013].

8. Por tratarse de una actividad cofinanciada por el FEDER, la justificacién debera dar cumplimiento a lo
dispuesto en los Reglamentos Comunitarios n2 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17
de diciembre de 2013 y n2 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013,
relativo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional; a la Orden HFP/1979/2016, de 29 de diciembre, por la
que se aprueban las normas sobre los gastos subvencionables de los programas operativos del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional para el periodo 2014-2020, o norma que la sustituya; a las normas para la
gestién, seguimiento y control de las operaciones cofinanciadas con Fondos Estructurales; y conforme a
las instrucciones dadas por la Autoridad de Gestion del Programa Operativo FEDER Canarias 2014-2020,
respecto a las operaciones cofinanciadas, debera garantizar el cumplimiento durante todo el tiempo de
realizacidon del gasto, de las disposiciones, politicas y acciones comunitarias, incluidas las correspondientes
a las normas de competencia, contratacion publica, proteccidon y mejora del medio ambiente, eliminacién
de desigualdades y fomento de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como las de informacién y
publicidad.

9. Por estar acogidas las ayudas de estas bases al Marco temporal relativo a las medidas de ayuda estatal
destinadas a respaldar la economia en el contexto del actual brote de COVID-19, la entidad solicitante
debera presentar ante el 6rgano gestor una declaracion sobre otras ayudas del mismo Marco obtenidas
en el momento de la presentacion de la solicitud de la ayuda.

10. En todas las actividades y resultados objeto de la actividad subvencionada, la papeleria y cualquier
medio de publicidad utilizado en el desarrollo del proyecto, asi como en todos los elementos adquiridos,
se deberdn cumplir con las disposiciones sobre informacién y publicidad contenidas en los reglamentos
comunitarios y en el correspondiente Manual de Identidad Corporativa Grafica del Gobierno de Canarias.
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En particular se incluirdn los elementos siguientes, con analoga relevancia:

a) el emblema de la Unidn, de conformidad con las caracteristicas técnicas establecidas en el acto de
ejecucién adoptado por la Comision con arreglo al articulo 115, apartado 4, y una referencia a la Unién
Europea;

b) una referencia al Fondo o los Fondos que dan apoyo a la operacién.
c) la declaracién "Canarias avanza con Europa".
d) el logotipo de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo.

Ademsds, la entidad beneficiaria colocard, en un lugar bien visible para el publico, un cartel o placa
permanente de tamanio suficiente para que sea legible, en el que conste el titulo del proyecto, el importe
de la subvencidn, las fechas de inicio y fin del proyecto, y todos los elementos relacionados anteriormente.

11. Con caracter general, en todas las acciones relacionadas con la actividad subvencionada, es
responsable de su difusidn, debiendo hacer conocedor y participe a la Agencia Canaria de Investigacion,
Innovacidn y Sociedad de la Informacién, de todas las acciones promocionales y de comunicacién previstas
con la suficiente antelacion, a lo largo del desarrollo de las mismas.

12. Procurar un uso no sexista del lenguaje y velar por transmitir una imagen igualitaria, plural y no
estereotipada de mujeres y hombres, en la ejecucién del proyecto subvencionado.

13. Solicitar respecto a cualquier obra o actividad transformadora del medio natural, certificado de
afeccidén o no a los espacios naturales contemplados en la Red Natura 2000.

14. Conservar los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos recibidos, incluidos los
documentos electrénicos de inicio, concesion vy justificacion del expediente, en tanto puedan ser objeto
de las actuaciones de comprobacion y control. Se debera informar sobre el lugar de emplazamiento de
dichos documentos.

El plazo de mantenimiento de dicha documentacién sera de diez (10) afios, de conformidad con el Marco
Nacional Temporal relativo a las medidas de ayuda a empresas y autbnomos consistentes en subvenciones
directas, anticipos reembolsables, ventajas fiscales, garantias de préstamos y bonificaciones de tipos de
interés en préstamos destinadas a respaldar la economia en el contexto del actual brote de Covid-19,
aprobado por la Comisién Europea en su Decision SA.56851(2020/N), de 2 de abiril.

15. Los bienes deberan estar destinados al fin de la actuacion. En cuanto a los plazos para mantener la
propiedad de las inversiones cofinanciadas o la actividad productiva se tendra en cuenta el plazo de 5 afios
previsto en el articulo 71 del Reglamento (UE) n2 1303/2013. El incumplimiento de esta obligacion, que se
producird en todo caso con la enajenacion o el gravamen del bien, sera causa de reintegro, en los términos
establecidos en el Capitulo Il del Titulo Il de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
salvo en los supuestos establecidos en el articulo 31 de la citada Ley.
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16. Durante todo el tiempo de realizacidén del gasto, debera adoptar las medidas necesarias para cumplir
las disposiciones, politicas y acciones comunitarias, incluidas las correspondientes a las normas de
competencia, contratacion publica, asi como para fomentar la igualdad entre hombres y mujeres y evitar
cualquier discriminacion por razén de sexo, raza u origen étnico, religion o convicciones, discapacidad,
edad u orientacién sexual.

17. Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos contemplados en el articulo 37 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

18. La entidad beneficiaria respetara el principio de desarrollo sostenible y fomento de la conservacién,
proteccion y mejora de la calidad del medio ambiente conforme al articulo 8 del Reglamento (UE)
1303/2013.

19. De acuerdo con lo previsto en los apartados 4 y 5 del articulo 35 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo,
por el que se establece el régimen general de subvenciones de la Comunidad Auténoma de Canarias, en
ningun caso podrd concertarse por la entidad beneficiaria la ejecucion total o parcial de las actividades
subvencionadas con:

a) Personas o entidades incursas en alguna de las prohibiciones para ser beneficiario de una subvencién.

b) Personas o entidades que hayan percibido otras subvenciones para la realizacién de la actividad objeto
de contratacidn.

c) Personas intermediarias o asesoras en los que los pagos se definan como un porcentaje de coste total
de la operacién, a menos que dicho pago esté justificado con referencia al valor de mercado del trabajo
realizado o los servicios prestados.

d) Personas o entidades vinculadas con la entidad beneficiaria, salvo que concurran las siguientes
circunstancias:

12. Que la contratacion se realice de acuerdo con las condiciones normales de mercado.

22, Que se obtenga la previa autorizacidon del drgano concedente en los términos que se fijen en
las bases reguladoras.

e) Personas o entidades solicitantes de ayuda o subvencion en la misma convocatoria y programa, que no
hayan obtenido subvencidn por no reunir los requisitos o no alcanzar la valoracion suficiente.

A efectos de lo dispuesto en la letra d) anterior, se considerara que existe vinculacién con aquellas personas
fisicas o juridicas o agrupaciones sin personalidad en las que concurra alguna de las siguientes
circunstancias:

1. Personas fisicas unidas por relacién conyugal o personas ligadas con analoga relacidon de afectividad,
parentesco de consanguinidad hasta el cuarto grado o de afinidad hasta el segundo.
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2. Las personas fisicas y juridicas que tengan una relacién laboral retribuida mediante pagos periddicos.

3. Ser miembros asociados de la entidad beneficiaria a que se refiere el apartado 2 y miembros o participes
de las entidades sin personalidad juridica a que se refiere el apartado 3 del articulo 11 de la Ley General
de Subvenciones.

4. Una sociedad y sus socios mayoritarios o sus consejeros o administradores, asi como los conyuges o
personas ligadas con andloga relacion de afectividad y familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad
o de afinidad hasta el segundo.

5. Las sociedades que, de acuerdo con el articulo 5 del texto refundido de la Ley del Mercado de Valores,
aprobado por Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, retinan las circunstancias requeridas para
formar parte del mismo grupo.

6. Las personas juridicas o agrupaciones sin personalidad y sus representantes legales, patronos o quienes
ejerzan su administracién, asi como los codnyuges o personas ligadas con analoga relacidn de afectividad y
familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad o de afinidad hasta el segundo.

7. Las personas juridicas o agrupaciones sin personalidad y las personas fisicas, juridicas o agrupaciones
sin personalidad que, conforme a normas legales, estatutarias o acuerdos contractuales tengan derecho a
participar en mas de un 50 por 100 en el beneficio de las primeras.

La prohibicidn establecida sera acreditada por la entidad beneficiaria en el procedimiento de justificacion
de la subvencién mediante una declaracidn responsable en la que se haga constar que no se ha concertado
la ejecucidn total o parcial de las actividades subvencionadas con ninguna de las personas o entidades
referidas en el mismo, sin perjuicio de las actuaciones de comprobaciéon que pueda realizar el érgano
concedente, la Intervencidn General o cualquier otro érgano de control.

Base 25.- Reintegro y criterios de graduacion de los incumplimientos.

1. No sera exigible el abono de la subvencién, o en su caso, procedera el reintegro de las cantidades
percibidas mas el interés de demora devengado desde el momento del pago de la subvencién, cuando
concurran las causas previstas en el articulo 37 de la Ley General de Subvenciones.

2. Los criterios proporcionales de graduacion de incumplimientos seran los que se indican a continuacién:

a) Serda causa de reintegro total de la subvencidn y, en su caso, de pérdida del derecho al cobro de las
cantidades pendientes de percibir en los siguientes casos:

e Laobtencién de la subvencién falseando las condiciones requeridas para ello y ocultando aquellas
que lo hubieran impedido.

e Que los gastos debidamente justificados representen menos del 60% del presupuesto aprobado.
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e No atender sin causa justificada las peticiones de colaboracion y/o de informacion realizadas por
el centro gestor competente para apoyar programas y acciones de apoyo a la transformacién
digital de la empresa canaria.

e No cumplir con la normativa comunitaria sobre publicidad y difusién que establece la Comisién
Europea.

b) La realizacion de modificaciones no autorizadas en las condiciones iniciales de la ayuda concedida,
conllevara la devolucidn de la cantidad afectada a las mismas y, en su caso, de pérdida del derecho al cobro
de las cantidades pendientes de percibir.

c) En los casos de no comunicar otras actividades incursas en incompatibilidad, podra requerirse el
reintegro de la ayuda por el tiempo en que se haya producido dicha incompatibilidad de forma parcial o
total o proceder a la revocacién de la misma.

d) Asimismo, cualquier variacion de los datos que sirvieron de base para la aplicacion de los criterios de
valoracion del expediente o de los gastos justificados y aceptados, podrd suponer una reduccion
proporcional del importe de la subvencion a abonar en funcién del nuevo resultado obtenido, siempre que
se cumpla con la finalidad de la convocatoria.

e) El supuesto contemplado en el apartado 3 del articulo 19 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
procederd el reintegro del exceso obtenido sobre el coste de la actividad subvencionada, asi como la
exigencia del interés de demora correspondiente.

f) Cuando el cumplimiento por la entidad beneficiaria se aproxime de modo significativo al cumplimiento
total y se acredite por éste una actuacion inequivocamente tendente a la satisfaccion de sus compromisos
y de las condiciones de otorgamiento de la ayuda, se tendrd en cuenta el siguiente criterio: el
incumplimiento parcial de los fines para los que se concedid la ayuda, de la realizacion del gasto financiable,
o de la obligacién de justificacion, dara lugar al reintegro o, en su caso, la pérdida al derecho al cobro, de
la ayuda asignada a la entidad beneficiaria en el porcentaje correspondiente al gasto no efectuado o no
justificado.

3. El procedimiento de reintegro se realizara conforme a lo regulado en el Capitulo VIl del Decreto 36/2009,
de 31 de marzo, por el que se establece el régimen general de subvenciones de la Comunidad Auténoma
de Canarias, modificado mediante Decreto 5/2015, de 30 de enero y el articulo 42 de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones.

Base 26.- Control financiero de subvenciones.

Las entidades beneficiarias de las subvenciones tendran la obligacion de someterse a las actuaciones de
control de la Intervencién General de la Administracion General del Estado y de la Comunidad Auténoma
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Canaria, de la Audiencia de Cuentas y del Tribunal de Cuentas, asi como de los érganos de la Unién Europea
competentes en materia de control financiero. Las actuaciones de control podran extenderse a las
personas fisicas o juridicas a las que se encuentren asociados o vinculadas las entidades benéeficiarias, asi
como a cualquier otra persona fisica o juridica, siempre que guarden algun tipo de relacién con la
aplicacién de las subvenciones y sea susceptible de presentar un interés en la consecucién de los objetivos
de control.

Las entidades beneficiarias y terceros relacionados con el objeto de la subvencién y su justificacién estaran
obligados a prestar colaboracién y facilitar cuanta informacién sea requerida en el ejercicio de dichas
funciones de control, en cuyo ejercicio los 6rganos citados tendran las facultades definidas en el articulo
46 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

La negativa al cumplimiento de esta obligacion se considerara resistencia, excusa, obstruccién o negativa,
siendo causa de reintegro y sin perjuicio de las sanciones que en su caso pudieran corresponder.

Base 27.- Modificacion de la resolucion de concesion.

1. Una vez recaida la resolucién de concesion, la entidad beneficiaria podra solicitar la modificacién de su
contenido, que se podrd autorizar siempre que no dafie derechos de tercero y se cumplan los siguientes
requisitos:

a) Que la actividad o conducta a realizar conforme a la modificacién solicitada esté comprendida dentro
de la finalidad prevista en la linea de actuacidon o proyecto de inversién contemplado en la Ley de
Presupuestos y de las actividades o conductas establecidas en las bases reguladoras, o, en su defecto, en
la resolucién de concesién.

b) Que las circunstancias que justifiquen la modificacion no hayan dependido de la voluntad de la entidad
beneficiaria inicial.

¢) Que los nuevos elementos o circunstancias que motivan la modificacidn, de haber concurrido en la
concesion inicial, no hubiesen determinado la denegacién o disminuido la cuantia de la subvencién
concedida.

2. Dard lugar a la modificacion de la resolucidn de concesidn, sin que en ningln caso pueda variarse el
destino o la finalidad de la subvencidn, la concurrencia de alguna de las siguientes circunstancias:

a) La alteracion de las circunstancias o de los requisitos subjetivos y objetivos tenidos en cuenta para la
concesién de la subvencién.

b) La obtencidn por la entidad beneficiaria de ayudas o subvenciones concedidas por otros érganos de la
Administracién Publica de la Comunidad Auténoma o por otras Administraciones o Entes Publicos para el
mismo destino o finalidad.
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c¢) La obtencion de ayudas o atribuciones patrimoniales gratuitas de entidades privadas o particulares para
el mismo destino o finalidad.

d) La superacién de los topes previstos por la normativa comunitaria como consecuencia de la acumulacién
de ayudas o subvenciones en los periodos establecidos en la misma.

3. La solicitud de modificacion se acompanara de una memoria en la que se expondran los motivos de los
cambios y se justificara la imposibilidad de cumplir las condiciones impuestas en la resolucién de concesién
y el cumplimiento de los requisitos expuestos en el apartado 1 de esta base.

4. De acuerdo con lo previsto en el articulo 11 del Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece
el régimen general de subvenciones de la Comunidad Auténoma de Canarias, modificado por el Decreto
5/2015, de 30 de enero, la entidad beneficiaria debe solicitar la aprobacién de las alteraciones que
pudieran producirse en las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de la subvencion, dentro del
plazo para la realizacidn de la actividad.

Base 28.- Régimen aplicable a la prescripcion.

El derecho de la Administracidn a reconocer o liquidar el reintegro de las subvenciones que se concedan
con arreglo a estas bases reguladoras prescribird a los cuatro afios, que se computara desde el momento
en que venza el plazo para presentar la justificacién por parte de la entidad beneficiaria, o, en el supuesto
de que se establezcan condiciones u obligaciones que deban ser cumplidas o mantenidas por parte de la
entidad beneficiaria durante un periodo determinado de tiempo, desde el momento que venza dicho plazo.

El cémputo del plazo de prescripcidn se interrumpira por las causas previstas en el articulo 153.3 de la Ley
11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda Publica Canaria.

Base 29.- Régimen aplicable a las infracciones y sanciones.

Las entidades beneficiarias de las subvenciones quedardn sometidas a las responsabilidades y régimen
sancionador regulado en el titulo IV de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
sobre infracciones y sanciones administrativas en materia de subvenciones, y a lo dispuesto en el articulo
154 de la Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda Publica Canaria.

El procedimiento administrativo sancionador se regira por lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y demas normativa vigente
para el desarrollo del ejercicio de la potestad sancionadora.

En virtud de lo establecido en el articulo 154.2 de la Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la Hacienda
Publica Canaria, las sanciones en materia de subvenciones serdn acordadas e impuestas por la persona
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titular de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo; esto, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 154.3 de la citada Ley.

La titular de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo podra condonar las sanciones impuestas,
siempre que se pruebe la buena fe y la falta de lucro personal de la persona responsable.

En ningun caso podran condonarse las sanciones impuestas a aquellas entidades que, aun concurriendo
las circunstancias expuestas en el parrafo inmediatamente anterior, hayan sido sancionadas con
anterioridad por infraccidon en materia de subvenciones.
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ANEXO 2
PROYECTOS SUBVENCIONABLES

TIPO A. TECNOLOGIAS INNOVADORAS PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA EMPRESA

Este tipo de proyectos busca la mejora de la competitividad y productividad de la empresa, a través de
actuaciones para la incorporacion de innovacidn tecnoldgica a sus procesos productivos. Es preciso que
los proyectos respondan a la necesidad de la entidad beneficiaria de adaptar el desarrollo de su actividad
a la nueva coyuntura socio econdmica, consecuencia de la crisis sanitaria de la COVID-19.

La solicitud de este tipo de proyectos podra contemplar una o varias de las siguientes actuaciones:

A.1 Consultoria para la transformacion digital

Servicio de consultoria para el analisis, diagndstico previo y asesoramiento para la definicién del plan
estratégico de transformacién digital de la empresa.

A.2 Sistemas de gestion empresarial

Implantacién de soluciones tecnoldgicas de gestién empresarial encaminadas a la digitalizacion de los
procesos de negocio y la optimizacidn de los recursos de la empresa. Se contemplan dentro de este
apartado los proyectos que incorporen soluciones del tipo ERP (Enterprise Resource Planning), CRM
(Customer Relationship Management), SCM (Supply Chain Management) y en general cualquier solucién
TIC que incida en la innovacién y mejora en las diferentes areas de la empresa.

A.3 Teletrabajo y telepresencia

Implantacién de sistemas que permitan el desarrollo de la actividad laboral sin presencia fisica en las
instalaciones de la empresa, tanto desde terceras ubicaciones como en movilidad. Ademas, se contemplan
dentro de este apartado las soluciones de telepresencia que permitan mantener reuniones con grupos de
personas situadas en distintas ubicaciones y las soluciones de control a distancia del horario de los
trabajadores.

La ayuda ird destinada a la realizacién de inversiones en sistemas, equipos y aplicaciones para la realizar el
ejercicio de estas modalidades de trabajo, asi como los gastos derivados de su implementacion y puesta
en marcha.
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A.4 Big data e Inteligencia Artificial

El disefio, desarrollo e implantacién de sistemas de obtencidén y tratamiento de datos masivos y su
explotacién mediante algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje automatico. Se contemplan los
sistemas de Bl (Bussines Intelligence) para la transformacién de los datos recopilados en informacién
relevante para la gestién y la evolucién del modelo de negocio. Asi mismo, se incluye en este apartado las
aplicaciones para la visualizacidn de dicha informacion.

A.5 Cloud computing

Implantacién de soluciones tecnoldgicas que permitan el acceso ubicuo, adaptado y bajo demanda a un
conjunto compartido de recursos de computacidon configurables (redes, servidores, equipos de
almacenamiento, aplicaciones y servicios).

A.6 Sistemas loT y Egde Computing

Implementacién de redes de sensores y otros dispositivos, con o sin capacidad de computacién, para la
recogida automatica de informacién y la gestidn y control remoto de aspectos propios de los procesos
productivos de la empresa.

A.7 Ciberseguridad

Desarrollo e implantacion de soluciones para proteger la confidencialidad, disponibilidad e integridad
digital de los sistemas y procesos de la empresa. Se contempla el establecimiento de mecanismos capaces
de monitorizar eventos, identificar actividades sospechosas y brechas de seguridad, reportarlas
adecuadamente y ejecutar acciones de contencién de las amenazas. Asi mismo se contemplan las
soluciones para la rapida recuperacion de la operativa normal de la empresa tras un incidente.

A.8 Impresion 3D

Desarrollo e implantacion de soluciones de impresién 3D, en cualquiera de sus variantes (fabricacion
aditiva, fabricacién sustractiva, estereolitografia, sinterizacién, etc.), y su incorporacion a los procesos
productivos de la empresa.
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A.9 Otros

Proyectos para la incorporacion de otro tipo de tecnologias innovadoras, como por ejemplo aplicaciones
de realidad virtual y sus variantes, la block-chain o la supercomputacion.

TIPO B. PRESENCIA WEB, MARKETING DIGITAL Y COMERCIO ELECTRONICO

Esta categoria de proyectos busca consolidar la estrategia on line de la empresa, de forma que desarrolle
su presencia digital y la potencie como canal adicional de comunicacidn, publicidad y ventas. Es preciso
que los proyectos respondan a la necesidad de la entidad beneficiaria de adaptar el desarrollo de su
actividad a la nueva coyuntura socio econdmica, consecuencia de la crisis sanitaria de la COVID-19.

La solicitud de este tipo de proyectos podra contemplar una o varias de las siguientes actuaciones:

B.1 Consultoria técnica y/o consultoria legal

Servicio de consultoria técnicay legal, para el andlisis, diagndstico previo y asesoramiento para la definicién
de la estrategia de marketing digital y comercio electrénico de la empresa (no para presencia web bdsica).

B.2 Implementacion del canal

Contempla la implementacidn y puesta marcha de la estrategia de canal.
a) Presencia basica: redes sociales y/o web basica con dominio propio
b) Tienda en marketplace

c¢) Comercio electrénico auténomo (debe tener dominio propio, catalogo, carrito y pago on line)

B.3 Integracion con sistemas empresariales

Contempla los trabajos relacionados con la integracién del sistema de comercio electrénico con otros
sistemas que tenga ya implementados la propia empresa (ERP, CRM, logistica...).

B.4 Contenidos

Contempla la generacidn de contenidos audiovisuales Unicamente para el catdlogo de productos de la
tienda electronica.

*, Canarias
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Contempla actuaciones en materia de:

Union Europea

a) Implementacién de técnicas y herramientas de optimizacién para buscadores (SEO).

b) Marketing digital. Implementacion e integracion de herramientas para marketing digital.

c) Atencion en linea. Implementacién de soluciones para la atencién on line y en tiempo real, tanto

personalizada como automatizada, del visitante al comercio electrénico.
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ANEXO 3
GASTOS ELEGIBLES

Los gastos considerados como subvencionables se encuadraran dentro de los siguientes tipos, con las
condiciones y caracteristicas que se detallan a continuacion.

1. GASTOS DE CONSULTORIA

Gastos de consultoria técnica, consultoria legal y elaboracién de estrategia de transformacién empresarial.
Analisis inicial de los procesos de la empresa atendiendo a su sector, tamafio de empresa y areas de
especializacidn; deteccidn de recursos, aplicaciones o sistemas que pueden ser integrados en sus procesos
productivos, detallando los objetivos finales del proyecto.

El presupuesto maximo para estos gastos no podra superar el 10% del total del proyecto.

2. GASTOS DE SERVICIOS
Se consideran elegibles los siguientes:

a) Gastos necesarios para la materializacién del proyecto. Incluye los servicios de implementacion,
desarrollo, configuracidn, integracion con otros sistemas, carga de datos iniciales y puesta en marcha
del proyecto por parte de la empresa proveedora de la solucion.

b) Servicios en la nube de cualquier tipo, siempre que no se trate de gastos recurrentes o periddicos. En
su caso, el alta y la cuota correspondiente al primer afio de estos servicios no se consideran gastos
recurrentes o periddicos, por lo que tendran la condicidn de gastos elegibles.

c) Servicios de hosting, housing y registro de dominio, siempre que no se trate de gastos recurrentes o
periddicos. En su caso, el alta y la cuota correspondiente al primer afio de estos servicios no se
consideran gastos recurrentes o periddicos, por lo que tendran la condicién de gastos elegibles.

Para el caso particular de los proyectos TIPO B, ademas tendran la consideracién de gastos elegibles los
siguientes:

a) Consultoria legal especifica en materia de proteccion de datos de caracter personal y servicios de
sociedad de la informacion y comercio electrdnico. Se incluye la obtencidn de certificados o sellos de
adhesién a cddigos de buenas practicas en el comercio electrénico.

b) Elaboracién y carga de contenido audiovisual relativo a los productos/servicios comercializados.
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c) Implementacién de soluciones para la mejora del posicionamiento en buscadores (SEO), soluciones
para experiencias de usuario personalizadas, herramientas de marketing digital y sistemas avanzados
de atencidn a usuarios integrados en la web. No se admiten gastos recurrentes o periddicos. En su
caso, el alta y la cuota correspondiente al primer afio de estos servicios no se consideran gastos
recurrentes o periddicos, por lo que tendrdn la condicidon de gastos elegibles.

3. INVERSION EN EQUIPAMIENTO (INVERSION HW)

Inversidon en equipamiento necesario para la puesta en marcha del proyecto, que se utilicen
exclusivamente por la empresa que solicita la ayuda, sean amortizables y se adquieran en condiciones de
mercado a terceros no vinculados con el comprador.

Con caracter general, el importe destinado a inversién en equipamiento no podra superar el 20% del
presupuesto total destinado a cada linea de actuacién, con las siguientes salvedades:

a) Proyectos TIPO A, actuaciones A.3, A.5, A.6, A.7 y A.8: 60% del respectivo presupuesto.
b) Proyectos TIPO A, actuacion Al: 0%
c) Proyectos TIPO B, actuaciones B.1, B.4y B.5; 0%

Salvo para las actuaciones de tipo A.3 (Teletrabajo y telepresencia), no se considerara elegible la
adquisicién de equipamiento informatico de propdsito general como PC de sobremesa, PC portatil,
tabletas y sus periféricos.

Con cardcter general para todos los proyectos y actuaciones, no se consideraran elegibles elementos
genéricos como méviles y TPV.

4. INVERSION EN SOFTWARE (INVERSION SW)

Inversidon en software, de cardcter especifico, necesario para la puesta en marcha del proyecto. Pasard a
ser propiedad de la empresa.

Las actuaciones TIPO A.1y TIPO A.2, no podran llevar asociado este tipo de gasto.

No se considerara elegible la adquisicién de software de propdsito genérico como pudieran ser sistemas
operativos o aplicaciones de ofimatica.

i, Canarias ]
:zavanza PAGINA 38 DE 48 FONDO EUROPEQ DE DESARROLLO REGIONAL

~

~ con Europa

En la direccion https://sede.gobcan.es/apjs/verifica_doc puede ser comprobada la
autenticidad de esta copia, mediante el nimero de documento electrénico siguiente:
O0mA8l i 0D2WkR14MepUKNz W TWZj A7pDuh



https://sede.gobcan.es/apjs/verifica_doc?codigo_nde=0mA8lioD2WxR14MepUKNzWgTWZjA7pDuh

Union Europea

ANEXO 4

MODELO DE MEMORIA Y PRESUPUESTO

El contenido de la memoria de la actuacion se rellenara directamente a través del aplicativo de gestion de
la convocatoria, accesible en la sede electrdnica de la Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo.

PROYECTOS TIPO A. TECNOLOGIAS INNOVADORAS PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA
EMPRESA

MEMORIA DEL PROYECTO

ENTIDAD SOLICITANTE

REPRESENTANTE LEGAL

TITULO DEL PROYECTO

MOTIVACION DEL PROYECTO (max. 2.000 caracteres)

Descripcidon de la incidencia de la nueva realidad socio econdmica provocada por la crisis sanitaria de
la COVID-19 en el desarrollo del proyecto.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Incluird los aspectos novedosos de la propuesta y los objetivos que se pretenden conseguir con el
desarrollo del proyecto, haciendo especial referencia en la idoneidad del mismo para la adaptacién
de la actividad de la empresa a la nueva realidad socio econdmica provocada por la crisis sanitaria de
la COVID-19.

DESCRIPCION Y PRESUPUESTO DE LAS ACTUACIONES
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proyecto

La entidad solicitante detallard las actuaciones que conforman su proyecto, seleccionandolas de entre
los tipos que se incluyan en la convocatoria. Para cada una de ellas, detallard el correspondiente
presupuesto, incorporando tantas lineas de gastos elegibles como sea necesario.
TIPO DE DESCRIPCION ELEMENTO DESCRIPCION
JUSTIFICACION IMPORTE
ACTUACION ACTUACION PRESUPUESTO ELEMENTO
Al Consultoria
Implementacion,
desarrollo, etc.
Gastos de servicios Servicio 1
Servicion
A2 Elemento 1
Inversion HW
Elemento n
SW1
Inversion SW
SWn
Implementacion,
desarrollo, etc.
Gastos de servicios Servicio 1
Servicion
A9 Elemento 1
Inversion HW
Elemento n
SW1
Inversion SW
SWn
ELEMENTO PRESUPUESTO
Subtotal Consultoria
Subtotal Gastos de servicios
Subtotal Inversion HW
Subtotal Inversion SW
PRESUPUESTO TOTAL
PLAN DE FINANCIACION
Se indicaran las fuentes de financiacion previstas de los costes totales del
(independientemente de si son o no susceptibles de ayuda), siguiendo el siguiente modelo:
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FINANCIACION DEL PROYECTO IMPORTE
(€)

Ayuda solicitada

Recursos propios y aportaciones de los socios/accionistas

Préstamos de entidades financieras

Otros (especificar)

TOTAL

PREVISION DE INGRESOS Y GASTOS

Se debera facilitar una cuenta de pérdidas y ganancias referida exclusivamente a la actuacion para la
que se solicita ayuda, siguiendo el modelo que se muestra a continuacion.

INGRESOS IMPORTE (€)

Ayuda solicitada

Recursos propios y aportaciones de los
socios/accionistas

Préstamos de entidades financieras

Otros (especificar)

TOTAL INGRESOS

GASTOS ANO 1

Presupuesto (sin IGIC)

IGIC

RESULTADO DEL EJERCICIO

*, Canarias
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PROYECTOS TIPO B. PRESENCIA WEB, MARKETING DIGITAL Y COMERCIO ELECTRONICO

MEMORIA DEL PROYECTO

ENTIDAD SOLICITANTE

REPRESENTANTE LEGAL

TITULO DEL PROYECTO

MOTIVACION DEL PROYECTO

Descripcién de la incidencia de la nueva realidad socio econdmica provocada por la crisis sanitaria de
la COVID-19 en el desarrollo del proyecto. Se debe incluir un diagndstico de partida, la justificacion
de la necesidad de la actuacidn, una breve descripcion del proyecto y la situacidn final. El diagndstico
de partida indicara la situacién actual y la situacion tras la ejecucidn del proyecto, seleccionando una
o varias de las siguientes opciones, segln corresponda:

SITUACION DE PARTIDA DIRECCION WEB SITUACION FINAL

Ninguna presencia web S/N N/A

Presencia web basica S/N Presencia web basica S/N

Comercio en marketplace S/N Comercio en marketplace S/N

Comercio electrénico auténomo S/N Comercio electrénico auténomo S/N
OBIJETIVOS DEL PROYECTO

Incluird los aspectos novedosos de la propuesta y los objetivos que se pretenden conseguir con el
desarrollo del proyecto, haciendo especial referencia en la idoneidad del mismo para la adaptacién
de la actividad de la empresa a la nueva realidad socio econédmica provocada por la crisis sanitaria de
la COVID-19.

DESCRIPCION Y PRESUPUESTO DE LAS ACTUACIONES

La entidad solicitante detallara las actuaciones que conforman su proyecto, seleccionandolas de entre
los tipos que se incluyan en la convocatoria. Para cada una de ellas, detallard el correspondiente
presupuesto, incorporando tantas lineas de gastos elegibles como sea necesario.

TIPO DE DESCRIPCION DESCRIPCION

- a ELEMENTO PRESUPUESTO JUSTIFICACION IMPORTE
ACTUACION ACTUACION ELEMENTO
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Consultoria

Bl Consultoria Sellos o certificados
buenas practicas

Implementacion,
desarrollo, etc.

Hosting
Housing
Registro dominio

Presencia web basica —
Servicio 1

Servicio n

Implementacion,
desarrollo, etc.

Tienda en Marketplace Servicio 1

B2 Servicio n

Implementacion,
desarrollo, etc.
Hosting

Comercio electrénico | Housing

auténomo Registro dominio

Servicio 1

Servicio n

Elemento 1

Inversion HW

Elemento n
SwW1

Inversion SW

SW n
Integracion con
sistema 1

Integracion de sistemas

Integracion con
sisteman

B3 Elemento 1

Inversion HW

Elemento n
SW1

Inversion SW

SWn
Elaboracion
contenidos
B4 SW1
Inversion SW

Contenidos catalogo

SW n
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B5

SEO

Implementacién
técnicas SEO

Servicio 1

Servicio n

MK

Elaboracién Plan MK

Servicio 1

Servicio n

Atencién en linea

Implementacion,
desarrollo, etc.

Servicio 1

Servicio n

Inversiéon SW

SW1

SWn

ELEMENTO

PRESUPUESTO

Subtotal Consultoria

Subtotal Gastos de servicios

Subtotal Gastos integracion

Subtotal Gastos contenidos

Subtotal Gastos marketing

Subtotal Inversion HW

Subtotal Inversion SW

PRESUPUESTO TOTAL

PLAN DE FINANCIACION

Se indicaran

las fuentes de financiacidon previstas de

los costes totales del

FINANCIACION DEL PROYECTO

IMPORTE (€)

Ayuda solicitada

Recursos propios y aportaciones de los socios/accionistas

Préstamos de entidades financieras

Otros (especificar)

TOTAL

proyecto

(independientemente de si son o no susceptibles de ayuda), siguiendo el siguiente modelo:

PREVISION DE INGRESOS Y GASTOS
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Se debera facilitar una cuenta de pérdidas y ganancias referida exclusivamente a la actuacion para la
que se solicita ayuda, siguiendo el modelo que se muestra a continuacion.

INGRESOS IMPORTE (€)

Ayuda solicitada

Recursos propios y aportaciones de los
socios/accionistas

Préstamos de entidades financieras

Otros (especificar)

TOTAL INGRESOS

GASTOS ANO 1

Presupuesto (sin IGIC)

IGIC

RESULTADO DEL EJERCICIO
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ANEXO 5
CRITERIOS DE VALORACION

PROYECTOS TIPO A. TECNOLOGIAS INNOVADORAS PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA

EMPRESA

CONCEPTO PUNTUACION MAXIMA
1 | Presupuesto 55

2 | Tecnologias incorporadas 40

3 | Adaptacion a la realidad post-COVID19 | 5
TOTAL 100

Criterio 1: Presupuesto del proyecto. El maximo de puntos a obtener es de 55

Se asignaran los puntos que proporcionalmente correspondan con su diferencia con el menor presupuesto.
La valoracién se realizara siguiendo una proporcion inversa, de acuerdo con la siguiente férmula:
Puntos=[(pmax)*mp]/P, donde para este criterio “Puntos” es la puntuacion obtenida, “pmax” es la
puntuacidon maxima, “mp” es el valor del menor presupuesto y “P” es el valor cuantitativo de la solicitud
que se valora.

Criterio 2: Tecnologias incorporadas. El maximo de puntos a obtener es de 40

Se asignaran 10 puntos por cada uno de los tipos de actuaciones (Al a A9) que se contemplen en el
proyecto de transformacidn digital.

Criterio 3. Adaptacidn a la realidad post-COVID19. El maximo de puntos a obtener es de 5

Criterio subjetivo que valorara la adaptacion a la realidad socioeconédmica post-COVID19 conseguida con
la ejecucion del proyecto.
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PROYECTOS TIPO B. PRESENCIA WEB, MARKETING DIGITAL Y COMERCIO ELECTRONICO

CONCEPTO PUNTUACION MAXIMA
1 | Presupuesto 50

2 | Mejora con respecto a la situacion de partida | 25

3 | Integracidon con otros sistemas de la empresa | 10

4 | Sellos de buenas practicas 10

5 | Adaptacion a la realidad post-COVID19 5

TOTAL 100

Criterio 1: Presupuesto del proyecto. El maximo de puntos a obtener es de 50

Se asignaran los puntos que proporcionalmente correspondan con su diferencia con el menor presupuesto.
La valoracién se realizard siguiendo una proporcion inversa, de acuerdo con la siguiente férmula:

Z

Puntos=[(pmax)*mp]/P, donde para este criterio “Puntos” es la puntuacidon obtenida, “pmax” es la
puntuacion maxima, “mp” es el valor del menor presupuesto y “P” es el valor cuantitativo de la solicitud

que se valora.

Criterio 2: Mejora con respecto a la situacion de partida. El maximo de puntos a obtener es de 25

Se valorara la mejora que el proyecto suponga con relacién a la situacién de partida de la empresa,
asignandose los puntos segun la siguiente tabla:

SITUACION INICIAL SITUACION FINAL PUNTOS
Presencia basica 10
Presencia en Marketplace 15
Ninguna presencia web
Comercio electrénico auténomo 20
Presencia en Martketplace + Comercio electrénico auténomo 25
Presencia en Marketplace 5
Presencia basica Comercio electrénico auténomo 15
Presencia en Martketplace + Comercio electrénico auténomo 20
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Criterio 3: Integracion con sistemas empresariales. El maximo de puntos a obtener es de 10

Se asignaran 5 puntos por cada uno de sistemas de gestién empresarial preexistentes (ERP, CRM, logistica)
con los que se integre la solucidn de comercio electrénico.

Criterio 4. Buenas practicas. El maximo de puntos a obtener es de 10

Se asignaran 5 puntos por cada uno de los sellos de adhesion a cddigos de buenas practicas en materia de
comercio electréonico que el proyecto pretenda conseguir. Como referencia, se consideraran los sellos
relacionados en la web del INCIBE: https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/sello-confianza

Criterio 5. Adaptacion a la realidad post-COVID19. El maximo de puntos a obtener es de 5

Criterio subjetivo que valorara la adaptacion a la realidad socioecondmica post-COVID19 conseguida con
la ejecucion del proyecto.
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